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 گزارش تشریح راهکار

 
 طراحی فرآیند اجرا -1

 تشریح راهکار 1-1

ی کنترل والدینی بررسی شد و ابزارها، رویکردها، در پیوست اول سند مراقبت از کودکان در فضای مجازی، کلیت مسئلت

 گذاران، قوانین و نهادهای فعال در این حوزه و ...های موفق داخلی و خارجی، قانوننمونت سااحوا اعمال کنترل والدینی،

های موجود در قرار گرفتند. در ادامت با جسااتجوی بیشااتر در ادبیات این مساائلت و بررساای دغدغت موردبحثبت تفصاای  

شترک در خصوص گروه از نگرانی ایمجموعت، المللیبینداخلی و  سحح شد. پنج های م ص   سنی کودک و نوجوان حا

 ؛محور اصلی

)شام  تمامی اقدامات لازم در خصوص حفظ امنیت اطلاعات شخصی کودک در فضای  کودکان اطلاعات از حفاظت .1

 سایبری(

 شام  هرگونت اقدامات در راستای حذف، تعدی  و اصلاا محتوا() محتوا شیپالا. 2

 نمایش تبلیغات یا اعمال محدودیت( شام  ممنوعیت) غاتیتبل کنترل و رصد. 3

 مالی( هایسو استفادهجلوگیری از  منظوربتها )شام  پایش تراکنش کودکان یمال یهاتراکنش کنترل و رصد. 4

یا  سوءاستفاده پایش ارتباطات کودکان با افراد ناشناس کت ممکن است منجر بت) کودکان ارتباطات یسازمنیا و رصد. 5

شوند. از کودکان در فضای مجازی را شام  میمراقبت نفع در مسئلت دغدغت مشترک نهادهای ذی (افشای اطلاعات شود

، مصونیت حداکثری کودکان مؤثربا توجت بت اهمیت محورهای نامبرده در پی آن هستیم تا با اتخاذ رویکردهای فعالانت و 

ها و ها، سرویسای از ویژگیدوم پژوهش، مجموعتو نوجوانان را در فضای مجازی فراهم نماییم، از این جهت در پیوست 

سبامکاناتی کت  صلاحیت  وکارهاک ستی  درزمینتبرای احراز  سنی کودک و نوجوان بای تولید و نمایش محتوا برای رده 

 ثانویت و راهکارهای بندیدستتهای کلی، شام  محور لیستچکارائت نمایند، تدقیق شده است. این الزامات در قالب یک 

ضمن محورها  ست.  شدهارائتمت ستانداردها و الزامات جهانی، الگوبرداری از  ذکرشایانا ست کت این موارد با توجت بت ا ا

 های موفق جهانی و نظر خبرگان و متخصصان این حوزه تهیت و تدوین شده است.عملکرد پلتفرم

 

 یکارکرد ریغتعیین مشخصات کارکردی و  1-1-1

ستانداردهایالزامات و ر این بخش د  هایویژگیکلی کت بایستی در هر رسانت تعبیت شود و نحوه عملکرد آن و  ا

ست را  ضای مجازی ا صحیح کت متناظر با اهداف کلی راهکار محلوب مراقبت از کودکان در ف ضمن عملکرد  مت

و یا حتی فرآیندهایی اساات کت  هاساارویسها، ویژگیلیسااتی از تعیین خواهیم نمود. خروجی این مرحلت، چک

 .سازی کنندخود پیاده محصولدر  را هاآنطت بایستی تمامی برای اخذ مجوزهای مربو وکارهاکسب
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 سند پروژه کنترل والدینی

 الزامات کلی -1-1-1-1

 حفاظت از اطلاعات کودک -1

 :یک سیاست حفظ حریم خصوصی شفاف و صریح شام  موارد زیر -1-1

سبت کاربر سازیآگاه 1-1-1 شده اطلاعات انواع بت ن  و هاداده از ینگهدار زمانمدت پردازش، از هدف ،یو از اخذ

 (یکاربر حساب یدارا کاربران یبرا) اطلاعات از استفاده مح 

 (هایکوک) کاربری حساب فاقد کاربران یبرا آن مصرف مح  و اطلاعات آوریجمع رسانیاطلاع 2-1-1

 اطلاعات از کنندهاستفاده سوم طرف با یهمکار نوع و نام تیشفاف 3-1-1

 کارآمد یفن یطراح -2-1

 (Encryption) شده یکدگذار صورت بت کودک اطلاعات رهیذخ -1-2-1

 یکاربر حساب دائمی حذف امکان -2-2-1

 یکاربر حساب سازیایمن -3-2-1

 
 پالایش محتوا -2

 مناسب یسن بندیرده -1-2

 نامناسب یمحتوا برابر در کودکان از حفاظت هایسیاست بت نسبت کاربر سازیآگاه 

 1های کاربر محوررسانت در محتوا بندیرده جهت محتوا مالک بت شفاف دستورالعم  ارائت 

 های کاربر محوررسانت در یسن بندیرده اعمال بت محتوا صاحب الزام 

 های کاربر محوررسانت در محتوا گر فیتوص از استفاده بت محتوا صاحب الزام 

 2ناشر محور هایرسانت در محتوا یرو بر آن اعمال و یسن بندیرده نحوه خصوص در شفاف مشیخط کی ارائت 

 های کاربر محوررسانتو  های ناشر محوررسانت در( بازه 3 حداق ) یسن بندیرده اعمال 

 های ناشر محوررسانت در محتوا گرفیتوص از استفاده 

 های ناشر محوررسانت در محتوا نوع بت نسبت هشدار و اعلان وجود 

 در موجود یمحتوا از یکوتاه شرا و محتوا گر فیتوص ،یسن رده برچسب شام ) ویدئو هر  یذ تاید متا وجود الزام 

 (دئویو

 

 کودک بت محتوا صیتخص -2-2

   درصد از محتوا بت محتوای کودک 15اختصاص حداق 

 

                                                        
1 User Generated Content (UGC) 
2 Video On Demand (VOD) 
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 محلوب یفن یطراح -3-2

 کودک توسط شدهمشاهده یدئوهایو و جستجو سوابق خصوص در نیوالد یبررس و مشاهده امکان 

 رمز ای امکیپ از استفاده با فقط شدهمشاهده یدئوهایو ای جستجو سابقت حذف OTP نیوالد بت شدهارسال 

 روزانت/یهفتگ/ماهانت طوربت مجاز شینما زمانمدت نییتع و یمحدودساز امکان 

 آن تیریمد و ساخت جهت راهنما ارائت و کودک یکاربر حساب ساخت امکان 

 نیوالد توسط نیقوان از یتخح و تخلف موارد گزارش امکان 

 

 تبلیغاترصد و کنترل  -3

 سنی بندیرده -1-3

 سال 13 ریز کودکان یبرا غاتیتبل شینما عدم 

 ییدئویو غاتیتبل جایبت یمتن غاتیتبل ینیگزیجا 

 
 کودکان یمال هایتراکنش میتنظ و رصد -4

 سازیایمن -1-4

 ایبرنامت درون هایپرداخت بت نسبت هشدار و اعلان وجود 

 انبریم رقاب یغ هایراه از نیوالد تیرضا کسب 

 ایبرنامت درون پرداخت هرگونت از شیپ کاربر تیهو احراز 

 

 کودکان ارتباطات سازیایمن و رصد -5

 سازیایمن -1-5

 نیریسا با کودک ارتباط ای چت هرگونت بت نسبت هشدار و اعلان وجود 

 انبریم رقاب یغ هایراه از نیوالد تیرضا کسب 

 

 یتعامل و مناسب یکاربر رابط -6

 خدمات -1-6

 مختلف هایبخش و منوها جذاب کیگراف و ظاهر 

 امکانات و خدمات مناسب یبصر ارائت و بندیگروه 

 ش،ینما زمان تیمحدود اعمال تیقابل ازجملت پلتفرم ساااازیشاااخصااای جهت یکاف هایگزینت و امکانات وجود 

 ...(کودک مناسب یمحتوا ژانر نییتع ستم،یس کامندریر داشتن) کودک قیعلا و حاتیترج

 هایبنددستت در یسن یبندرده لتریف بودن دارا 

 نیوالد تائید صورت در خچتیتار حذف امکان و نیوالد پن  کنترل در کودک مشاهدات خچتیتار بودن دارا 
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 مورداستفاده هایدستگاه تمام یرو بر زمانهم طوربت شدهاعمال راتییتغ و هاویژگی اعمال و انتقال 

 

 یبانیپشت -2-6

 نیوالد توسط منوها ای کنترل ستمیس در رادیا ای باگ مشاهده صورت در بازخورد ارسال و گزارش امکان 

 پلتفرم در مشک  بروز از پس اطلاعات و ماتیتنظ رهیذخ و ینگهدار امکان 

 

 استفاده در سهولت -3-6

 کاربر سؤالات بت گوییپاسخ و نیآنلا یراهنما وجود 

 (خاص هایپیام ای یعموم هایدستورالعم  شام ) راتییتغ اعمال و منوها با کار جهت راهنما هایاعلان وجود 

 یشخص ماتیتنظ انجام جهت منوها یدگیچیپ عدم و کارآمد و ساده آسان، یدسترس و استفاده 

 راتییتغ اعمال و یخروج بت دنیرس تا( کوتاه یتوال) مراتبسلسلت 

  های کاربر محوررسانهالزامات منتخب در  -2-1-1-1

 کاربر محور هایرسانت در محتوا بندیرده جهت محتوا مالک بت شفاف دستورالعم  ارائت (1

 های کاربر محوررسانت در یسن بندیرده اعمال بت محتوا صاحب الزام (2

 های کاربر محوررسانت در محتوا گرفیتوص از استفاده بت محتوا صاحب الزام (3

 های کاربر محوررسانت در (بازه 3 حداق ) یسن بندیرده اعمال (4

 های کاربر محوررسانتدر   نیوالد توسط محتوا نیقوان از یتخح و تخلف موارد گزارش امکان (5

 

 های ناشر محوررسانه هایر پلتفرم د الزامات منتخب -3-1-1-1

ست کت  ستتمعیارهای مذکور، یک  خصوص درلازم بت ذکر ا الزامات  سازیپیادهمیت و امکان بر مبنای میزان اه بندید

ست  گرفت صورت ستتکت بر طبق آن، الزامات بت  شدند کت در فاز ارزیابی A+, A, B ید سیم  برای  Bالزامات گروه  ،تق

سانتامتیازدهی  سترب اند.موردتوجت قرار گرفتت هار سانت ا توجت بت اینکت الزامات در ب شر محورر سانتو  های نا های کاربر ر

برخوردارند. طبق  ت و اهمیت بالاترییبدیهی است کت برخی از الزامات نسبت بت سایرین از اولو .هستند موردبحث محور

شد از میان  سنجیامکانآنچت از ترجیحات کارفرما و  ص   شاخص  عنوانبتالزام  11الزام موجود،  42ارزیابی الزامات حا

شدند سب  عمدتاًاین معیارها  .ارزیابی در نظر گرفتت  اگرچت . اندشدهگزینشاز دو محور پالایش محتوا و رابط کاربری منا

با توجت بت اینکت مسئلت مراقبت از کودکان در حوزه رسانت،  اما موردنیاز است ،الزامات تمامیبتتلاش حداکثری برای نی  

سی  موردبحث ست از ای قرارگرفتتو برر شدها شده  ایم.ن جهت بر این دو محور متمرکز  در ادامت معیارهای منتخب ذکر 

 است.
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 ش،ینما زمان تیمحدود اعمال تیقابل جملت از پلتفرم سااازیشااخصاای جهت یکاف هایگزینت و امکانات وجود (1

 ...(کودک مناسب یمحتوا ژانر نییتع ستم،یس کامندریر داشتن) کودک قیعلا و حاتیترج

 هایبنددستت در یسن یبندرده لتریف بودن دارا (2

 نیوالد تائید صورت در خچتیتار حذف امکان و نیوالد پن  در کودک مشاهدات خچتیتار بودن دارا (3

 نیوالد توسط منوها ای کنترل ستمیس در رادیا ای باگ مشاهده صورت در بازخورد ارسال و گزارش امکان (4

 (دئویو بت راجع تاید متا و تگ) محتوا گر فیتوص (5

 کاربر سؤالات بت گوییپاسخ و نیآنلا یراهنما وجود (6

 نامناسب یمحتوا برابر در کودکان از حفاظت هایسیاست بت نسبت کاربر سازیآگاه (7

 یکاربر حساب دائمی حذف امکان (8

 روزانت/یهفتگ/ماهانت طوربت مجاز شینما زمانمدت نییتع و یمحدودساز امکان (9

 نیوالد توسط محتوا نیقوان از یتخح و تخلف موارد گزارش امکان  (10

 کودک یمحتوا بت محتوا از درصد 15 حداق  اختصاص  (11

 

 هیدییتأطراحی سازوکار آزمون ابزارها و اخذ  -2-1-1

در این مرحلت جهت جمع آوری اطلاعات خبرگان در خصوص الزامات تدوین شده در پنج محور امنیتی و یک محور 

در اکوسیستم کودک و نوجوان  ای طبق الزامات مستخرج از محالعات فاز اول پروژه و نیازسنجیکاربری، پرسش نامت

نفر خبره شام  کارشناسان حوزه کودک، فعالان اکوسیستم کودک و نوجوانان،  12د. در ادامت از طراحی و تدوین ش

 شد دعوت مرتبط ی و یا دانشکار تجارب یداراالتحصیلان دانشگاهی و افراد گری، فارغمسئولین مربوطت در حوزه تنظیم

 کرتیل ایدرجت هفت اسیمق اساس بر پرسشنامت از استفاده با منتخب متخصصان نظرات .تکمی  نمایند را پرسشنامت تا

روش پیشنهادی برای  بت عنوان 3بدترین -موردنظر، روش بهترینهای داده و خروجی . با توجت بت ویژگیشد آوریجمع

محاسبت وزن و امتیاز هر الزام مورد استفاده قرار گرفتت است. چرایی انتخاب این روش و مزایای آن در ادامت بت تفصی  

 ئت شده است.ارا

 

 سازوکار محاسبه وزن ها -1-2-1-1

بدترین  -، تکنیک بهترین، تنوع و خروجی موردنظربندیدستتاز جملت تعداد، تبیین شده های الزامات با توجت بت ویژگی 

-تصمیمهای از جملت روش بدترین-روش بهترینقرار گرفتت است.  مورداستفادهبرای محاسبت امتیازات حاص  از ارزیابی 

توسط دکتر جعفر رضایی، دانشیار دانشگاه دلفت هلند، ارائت شد. اساس این  2015در سال  گیری چندمعیاره است کت

                                                        
3 Best Worst Method (BWM) 
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دارد.  4وش تجزیت و تحلی  سلسلت مراتبیبا ر هاییشباهتروش بر پایت ماتریس مقایسات زوجی بنا شده و از این نظر 

است. یکی  صورت گرفتت هادر مقایست با سایر روش گیریتصمیمقای فرایند ، توسعت و ارائت این روش با هدف ارتحالبااین

است. از  گیریتصمیم هایروش، پایین بودن بار محاسباتی آن در مقایست با سایر بدترین -بهترین روش  از نقاط مثبت

از  با تعدادی زیادی شاخص کمک کند. گیریتصمیمبت پژوهشگران در ح  مسائ   تواندمیاین رو، یادگیری این روش 

، نسبت بت استشاخصت  چند گیریتصمیمنوین  هایتکنیککت یکی از  بدترین -بهترینبرجستت روش  هایویژگیجملت 

 بت موارد زیر اشاره کرد: توانمیموجود،  گیری چندمعیارهتصمیمهایسایر تکنیک

 تعداد مقایسات زوجی کمتر .1

سبت بت روش  سات زوجی کمتری ن سلت مراتبی این روش جدید، نیاز بت تعداد مقای سل سایر  طورهماندارد. تجزیت و تحلی   کت 

 :استاشاره شده است، تعداد مقایسات زوجی در روش تحلی  سلسلت مراتبی برابر فرمول زیر  سایتوبمقالات این 

n:  با یکدیگر را داریم هاآنکت قصد مقایست  هاییشاخصمعیار یا  تعداد. 𝑛(𝑛 − 1)

2
 

 :آیدمیتعداد مقایسات زوجی از فرمول زیر بت دست  بدترین -بهتریناما در روش 

2𝑛 − 3 

تعداد زیاد مقایسات زوجی در روش  مسئلتاین نکتت،  و ؛کاهش در مقایسات زوجی خواهیم داشت توجهیقاب کت تعداد 

 .کندمیرا ح   بسیار حجیم شودگاهی پرسشنامت  شدمیرا کت باعث  تجزیت و تحلی  سلسلت مراتبی

 دستیابی به مقایسات زوجی سازگارتر .2

 گیریتصاامیمروش  هایویژگی تریناصاالی نتایج با قابلیت اطمینان بالاتر ازدسااتیابی بت مقایسااات زوجی سااازگارتر و 

 کت کندیم اسااتفاده ییدوتا هایمقایساات دیتول یبرا افتتیساااختار روش کی از بدترین -بهترین اساات. بدترین -بهترین

 .شودیم اطمینانقاب  جینتا بت منجر

 بدترین -بهتریندقت بالای روش  .3

 کت کندیم فرض بدترین -بهترین. کندینم تجمیع را دهندگانپاسااخ از آمدهدسااتبت زوجی اتساایمقا بدترین -بهترین

ست مرحلت نیا نگران ی کنندگاننیبازب سخنظر  از مرجع نتیگز ”نیبدتر“ و”نیبهتر“ کت یهنگام. ا  مختلف دهندگانپا

 هر از آمدهدساااتبت هایوزن ابتدا بدترین -بهترینروش  دررویکرد مناسااابی نیسااات.  بردارها تجمیع اسااات، متفاوت

 .یورود یبردارها نت شوندیم با یکدیگر تجمیع هاوزن نیا سپس و شودیم محاسبت دهندهپاسخ

                                                        
4 Analytic Hierarchy Process 

https://www.researchgate.net/publication/331357408_amwzsh_rwsh_BWM_tknyk_bhtryn_bdtryn
https://www.researchgate.net/publication/331357408_amwzsh_rwsh_BWM_tknyk_bhtryn_bdtryn
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 . کاربرد ساده4

ستفاده سان بدترین -بهترینروش  از ا ست آ سلت مراتبی کتدرحالی کندمی کار حیصح اعداد با فقط رایز ا سل  از تجزیت و تحلی  

 برای بدترین -بهترینروش  درک. همچنین هساااتند یکسااار اعداد کت کندمی اساااتفاده 5معکوس اعداد و حیصاااح اعداد

 . ]1[است 6نظردیتجد قاب  آسان و بت راحتی دهندگانپاسخ

 

  بدترین -روش بهترینمراحل انجام 

,𝐶1)   معیار nباید  گیرندهتصمیمدر این محلت  :معیارهای مورد مقایست یتعیین مجموعت  .1 𝐶2, … , 𝐶𝑛  ))رای ب را

 انتخاب کند. گیریتصمیم

بدترین )ترینمهم، ترینمحلوب مثالعنوانبتتعیین بهترین ) .2 ناپساااندترین( تریناهمیتکم مثالعنوانبت( و   ،

 .معیار

ساعتی  طایی 9از طیف  گام جهت تعیین ارجحیتتعیین ارجحیت بهترین معیار نسبت بت سایر معیارها: در این  .3

و ارجحیت آن نساابت بت دیگر  شاادهانتخاب ت عنوان بهترین معیارب 𝐶𝑖ر شااود. بت عنوان مثال معیااسااتفاده می

 شود.مینیز بررسی  9تا  1معیارها بر اساس طیف 

با این  گیردمیتعیین ارجحیت تمامی معیارها نساابت بت بدترین معیار: این گام همانند مرحلت سااوم صااورت   .4

ت عنوان ب 𝐶𝑖ر . بت عنوان مثال معیاشااودمیمعیار بررساای  تفاوت کت ارجحیت دیگر معیارها نساابت بت بدترین

 .]2[ شودمیبررسی  لیکرتس طیف بر اسانسبت بت آن و ارجحیت دیگر معیارها  شدهانتخاب معیار دترینب

زیر وزن معیارها  سااازیبهینت: در این گام با اسااتفاده از مدل 7محاساابت نرس سااازگاریو  تعیین اوزان معیارها .5

 افزارنرمها در و سپس محاسبات وزن شده سازیپیاده 8گمز افزارنرممدل در ، در این پژوهش .شودمیمحاسبت 

 است. شدهانجاماکس  

 

 و نرس سازگاری هاوزن محاسبتمدل غیرخحی 

min max
j

{|𝑤𝐵 − 𝑎𝐵𝑗𝑤𝑗|, |𝑤𝑗 − 𝑎𝑗𝑊𝑤𝑊|} 

s.t. 

∑ 𝑤𝑗

𝑛

𝑗=1

= 1 

wj ≥ 0, for all j 

                                                        
5 Reciprocal 
6 Revise 
7 Compatible Rate 
8 GAMS 

https://sanaye20.ir/%d9%88%d8%b2%d9%86-%d8%af%d9%87%db%8c-%d8%a8%d9%87-%d9%85%d8%b9%db%8c%d8%a7%d8%b1%d9%87%d8%a7-%d8%b4%d8%a7%d8%ae%d8%b5-mcdm/


 

8 
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 بود؛ خواهد زیر صورتبت. مدل خحی شده کنیممیبرای ح  مدل ابتدا آن را بت یک مدل خحی تبدی  

و نرس سازگاری هاوزن محاسبتمدل خحی شده   

Min ξ 

s.t.  

|𝑤𝐵 − 𝑎𝐵𝑗𝑤𝑗| ≤ 𝜉, for all j 

|𝑤𝑗 − 𝑎𝑗𝑊𝑤𝑊| ≤ 𝜉, for all j 

∑ 𝑤𝑗

𝑛

𝑗=1

= 1 

𝑤𝑗 ≥ 0, for all j 
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 نامهپرسش :1پیوست 

 

 تعیین اهمیت شاخصهای ارزیابی رسانه از منظر میزان مراقبت از کودکان

 م.سلا گرامی، خبره

 شاخصهای( نسبی اهمیت) وزن تعیین فرآیند در مهمی نقش خود نظرات ثبت با تا گرددمی دعوت شما از بدینوسیلت •

 برایمان شودمی ثبت شما توسط کت اطلاعاتی. نمایید ایفا )Parental Control(والدینی کنترل منظر از رسانت ارزیابی

 .نهیممی قدر را شما مشارکت و است اهمیت حائز بسیار

 خواهد اختصاص خود بت را شما ارزش با زمان از دقیقت 15 تنها پرسشنامت این اطلاعات تکمی  کت است ذکر شایان •

 .داد

 

 Best-Worst Method یا  بدترین بهترین روش بر مبتنی پرسشنامت تکمی  نحوه آموزش

 انتخاب خودرو خرید اصلی معیارهای بعنوان زیر معیار چهار کت میکنیم فرض. بگیرید نظر در را خودرو یک خرید مسئلت

 کم" و "بهترین یا ترین مهم" تا شودمی خواستت شما از اکنون برند؛ شهرت( 4 امنیت( 3 کیفیت( 2 ( قیمت1اند: شده

کنید.  مشخص فوق هایشاخص میان از را خود شخصی دیدگاه از خودرو خرید در شاخص "بدترین یا ترین اهمیت

 با را معیارها سایرسپس  و معیارها سایر با را معیار بهترینابتدا  کت شودمی درخواست شما از مرحلت دو در سپس

 استفاده ها شاخص زوجی مقایست برای 9 تا 1 اعداد میزان از بایستی شما مرحلت هر دو در. کنید مقایست معیار بدترین

 معناست این بت 9 عدد و است هم با شاخص دو یکسان اهمیت نشانگر 1 عددبرای مثال، در مرحلت نخست مقایسات . کنید
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توانند اهمیت دو شاخص بت هم می نسبت بت نیز 9 تا 1 بین اعداد. است دیگر شاخص از تر مهم بسیار شاخص بهترین کت

 . مورد استفاده قرار بگیرند

 در. است شهرت برند شاخص بدترین و قیمت شاخص بهترین کت است این بر فرض خودرو انتخاب مسئلت در مثال، برای

 قاب  احتمالی مقایسات از ای نمونت زیر در. کنید مقایست شاخصها سایر با را قیمت شاخص بایستی شما نخست گام

 :است مشاهده

 

 امنیت کیفیت قیمت 
شهرت 

 برند

ترین شاخص )قیمت( نسبت مقایسه مهم

 به:
1 4 5 9 

 4 means that you prefer Price over Quality Moderately to strongly 
 9 means that you prefer Price over Brand Fame Extremely preferred 

رود کت بدترین معیار همان شهرت (، پس انتظار می9دانید )عدد از آنجاکت شما قیمت را بسیار بر شهرت برند مرجح می

 برند باشد. مقایست سایر معیارها با بدترین شاخص در جدول زیر قاب  مشاهده است. 

 

 بدترین معیار: شهرت برند 

 9 قیمت در مقایست با:

 2 کیفیت در مقایست با:

 7 امنیت در مقایست با:

 1 شهرت برند در مقایست با:

 2 means that you prefer Quality over Brand Fame Equally to Moderately 
 7 means that you prefer Safety over Brand Fame Very strongly 
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 .کنید مقایست ها گزینت سایر با را آن و برگزینید را گزینت ترین مهم، محوری زیرهای شاخص میان از .1

 از: عبارتند کلی محورهای

i. کودکان اطلاعات از حفاظت 

ii. کودک با متناسب محتوا پالایش 

iii. تبلیغات رصد و کنترل 

iv. کودکان مالی های تراکنش تنظیم و رصد 

v. کودکان ارتباطات سازی ایمن و رصد 

vi. تعاملی و مناسب کاربری رابط 

 

 است. 1 عدد خودش با محور بهترین مقایست حاص  طبعا. کنید مقایست سایرین با را محور ترین مهم حال

 بهترین گزینه:
……… 

 
i ii iii iv v vi 

بهترین مقایسه 

 گزینه با:
      

 

 ترین معیار مقایست کنید.در این مرحلت، سایر معیارها را با کم اهمیت

 ..…بدترین گزینه:  

  حفاظت از اطلاعات در مقابل

  پالایش محتوا در مقابل

  کنترل تبلیغات در مقابل

  رصد تراکنشهای مالی در مقابل

  ایمن سازی ارتباطات در مقابل

  رابط کاربری مناسب و تعاملی

 

 



 

15 

 

 گزارش تشریح راهکار

 

 کنید.ترین را انتخاب ، از میان دو محور فرعی زیر مهمحفاظت از اطلاعات کودکانحال در محور  .1.1

i. تصویب و ارائت شفاف سیاست حفاظت از اطلاعات کودکان بت کاربران 

ii. طراحی فنی کارآمد 

 است. .…پاسخ شما: مهمترین شاخص از میان شاخصهای فوق گزینه 

 

 ، از میان ستتصویب و ارائه شفاف سیاست حفاظت از اطلاعات کودکان به کاربرانحال در شاخت  .1.1.1

ها مقایست کنید. )دقت کنید کت جهت طولانی بودن با سایر شاخصشاخص زیر، مهم ترین را انتخاب و 

 شاخص ها، در جداول شماره آنها قرار داده شده است.

i. ها داده از نگهداری زمان مدت، پردازش از هدف، وی از شده اخذ اطلاعات انواع بت نسبت کاربر سازی آگاه 

 (کاربری حساب دارای کاربران برای) اطلاعات از استفاده مح  و

ii. (ها کوکی) کاربری حساب فاقد کاربران برای آن مصرف مح  و اطلاعات آوری جمع رسانی اطلاع 

iii. اطلاعات از کننده استفاده سوم طرف با همکاری نوع و نام شفافیت 

 

  .i.  ii.  iii ..…بهترین گزینه: 

    مقایسه بهترین گزینه با:

 

 حال بدترین شاخص را با سایرین مقایست کنید.

 ..…بدترین گزینه:  

i  در مقاب  

ii  در مقاب  

iii  در مقاب  

 

 

ها مقایست های زیر، مهم ترین را انتخاب و با سایر شاخصاز میان شاخص، طراحی فنی کارآمددر شاخت  .1.1.2

 کنید. 

i. ( ذخیره اطلاعات کودک بصورت کدگزاری شدهEncrypted) 
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ii. امکان حذف دائمی حساب کاربری 

iii. کاربریسازی حساب ایمن 

 

  .i.  ii.  iii .…بهترین گزینه: 

    مقایسه بهترین گزینه با:

 

 حال بدترین شاخص را با سایرین مقایست کنید.

 .…بدترین گزینه:  

i  در مقاب  

ii  در مقاب  

iii  در مقاب  

 

 

ترین را انتخاب و با ، از میان محورهای فرعی زیر مهمپالایش محتوا متناسب با کودکحال در محور  .1.2

 سایرین مقایست کنید.

i. سنی مناسب بت کودکارائت محتوا با رده 

ii.   درصد از ک  محتوا بت کودک 15اختصاص حداق 

iii. طراحی فنی محلوب 

 

 i ii iii .…بهترین گزینه: 

مقایسه بهترین گزینه 

 با:
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 حال بدترین شاخص را با سایرین مقایست کنید.

 

 .…ه:بدترین گزین 

i  در مقاب  

ii  در مقاب  

iii  در مقاب  

 

ترین زیرشاخص را انتخاب کنید و آن را با ، مهمارائه محتوا با رده سنی مناسب به کودکدر شاخت  .1.2.1

 سایرین مقایست کنید.

 

i. نامناسب محتوای برابر در کودکان از حفاظت های سیاست بت نسبت کاربر سازی آگاه 

ii. های کاربر محوررسانت در محتوا بندی رده جهت محتوا مالک بت شفاف دستورالعم  ارائت 

iii. های کاربر محوررسانت در سنی بندی رده اعمال بت محتوا صاحب الزام 

iv. های کاربر محوررسانت در محتوا گر توصیف از استفاده بت محتوا صاحب الزام 

v. محورهای ناشر رسانت در محتوا روی بر آن اعمال و سنی بندی رده نحوه خصوص در شفاف مشی خط ارائت 

vi. های ناشر محوررسانتدر( بازه 3 حداق ) سنی بندی رده اعمال 

vii. های ناشر محوررسانت در محتوا گر توصیف از استفاده 

viii. های ناشر محوررسانت در محتوا نوع بت نسبت هشدار و اعلان وجود 

ix. محتوای از کوتاهی شرا و محتوا گرتوصیف، سنی رده برچسب شام )ویدئو  هر ذی  دیتا متا وجود الزام 

 (ویدئو در موجود

 

بهترین 

  .…گزینه:
i.  ii.  iii.  iv.  v.  vi.  vii.  viii.  ix.  

مقایسه بهترین 

 گزینه با:
         

 



 

18 

 

 سند پروژه کنترل والدینی

 

 حال بدترین شاخص را با سایرین مقایست کنید.

  .…بدترین گزینه: 

i.  در مقاب  

ii.  در مقاب  

iii.  در مقاب  

iv.  در مقاب  

v.  در مقاب  

vi.  در مقاب  

vii.  در مقاب  

viii.  در مقاب  

ix.  در مقاب  

 

 زیر شاخص ندارد. این محور .1.2.2

، مهمترین زیر شاخص را از میان شاخص های زیر انتخاب و با بقیت مقایست طراحی فنی مطلوبدر شاخت  .1.2.3

 کنید.

i. کودک توسط شده مشاهده ویدئوهای و جستجو سوابق خصوص در والدین بررسی و مشاهده امکان 

ii. رمز یا پیامک از استفاده با فقط شده مشاهده ویدئوهای یا جستجو سابقت حذف OTP بت شده ارسال 

 والدین

iii. روزانت/هفتگی/ماهانت طور بت مجاز نمایش زمان مدت تعیین و محدودسازی امکان 

iv. آن مدیریت و ساخت جهت راهنما ارائت و کودک کاربری حساب ساخت امکان 

v. والدین توسط قوانین از تخحی و تخلف موارد گزارش امکان 

 

  .i.  ii.  iii.  iv.  v .…بهترین گزینه: 

      گزینه با:مقایسه بهترین 
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 .حال بدترین شاخص را با سایرین مقایست کنید

 

 .…بدترین گزینه:  

i.  در مقاب  

ii.  در مقاب  

iii.  در مقاب  

iv.  در مقاب  

v.  در مقاب  

 

 ، از میان دو شاخص زیر مهمترین را برگزینید.رصد و کنترل تبلیغاتدر محور  .1.3

i.  سال 13عدم نمایش تبلیغات برای کودکان زیر 

ii.  تبلیغات متنی با تبلیغات ویدئوییجایگزینی 

 است. .… نهپاسخ شما: مهمترین شاخص از میان شاخصهای فوق گزی

 

 

ترین را برگزینید و با های زیر مهماز میان شاخص، های مالی کودکانرصد و تنظیم تراکنشدر محور  .1.4

 سایرین مقایست کنید.

i. ای برنامت درون های پرداخت بت نسبت هشدار و اعلان وجود 

ii. میانبر غیرقاب  های راه از والدین رضایت کسب 

iii. ای برنامت درون پرداخت هرگونت از پیش کاربر هویت احراز 

 

 

  .i.  ii.  iii .…بهترین گزینه:

    مقایسه بهترین گزینه با:
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 سند پروژه کنترل والدینی

 حال بدترین شاخص را با سایرین مقایست کنید.

 .…بدترین گزینه: 

i. در مقابل  

ii. در مقابل  

iii. در مقابل  

 

 ، از میان دو شاخص زیر مهمترین را انتخاب کنید.سازی ارتباطات کودکانایمنرصد و در محور  .1.5

i. سایرین با کودک ارتباط یا چت هرگونت بت نسبت هشدار و اعلان وجود 

ii. میانبر غیرقاب  های راه از والدین رضایت کسب 

 است. .…های فوق گزینهپاسخ شما: مهمترین شاخص از میان شاخص

 

 ترین را انتخاب کنید.محور فرعی زیر مهم ست، از میان مناسب و تعاملیرابط کاربری در محور   .1.6

i. خدمات 

ii. پشتیبانی 

iii. سهولت در استفاده 

 است. .…های فوق گزینه پاسخ شما: مهمترین شاخص از میان شاخص

 ها مقایست کنید. شاخص زیر، مهم ترین را انتخاب و با سایر شاخص شش، از میان خدماتحال در شاخت  .1.6.1

 

i. مختلف های بخش و منوها جذاب گرافیک و ظاهر 

ii. امکانات و خدمات مناسب بصری ارائت و بندی گروه 

iii. زمان محدودیت اعمال قابلیت) جملت از پلتفرم سازی شخصی جهت کافی های گزینت و امکانات وجود 

 ...(کودک مناسب محتوای ژانر تعیین، کودک علایق و ترجیحات، نمایش

iv. هابندیدستت در سنی بندیرده فیلتر بودن دارا 

v. تایید صورت در تاریخچت حذف امکان و والدین پن  کنترل در کودک مشاهدات تاریخچت بودن دارا 

 والدین

vi. مورداستفاده های دستگاه تمام روی بر همزمان طور بت شده اعمال تغییرات و ها ویژگی اعمال و انتقال 
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 گزارش تشریح راهکار

 

 

 

  .i.  ii.  iii.  iv.  v.  vi .…بهترین گزینه: 

مقایسه بهترین 

 گزینه با:
  

   
 

 

 حال بدترین شاخص را با سایرین مقایست کنید.

 .…بدترین گزینه:  

i.  در مقاب  

ii.  در مقاب  

iii.  در مقاب  

iv.  در  مقاب  

v.  در مقاب  

vi.  در مقاب  

 

 

ها مقایست کنید. شاخص زیر، مهم ترین را انتخاب و با سایر شاخص دو، از میان پشتیبانیحال در شاخت   .1.6.2

 ()دقت کنید کت جهت طولانی بودن شاخص ها، در جداول شماره آنها قرار داده شده است.

i. والدین توسط منوها یا کنترل سیستم در ایراد یا باگ مشاهده صورت در بازخورد ارسال و گزارش امکان 

ii. پلتفرم در مشک  بروز از پس اطلاعات و تنظیمات ذخیره و نگهداری امکان 

 

  .i.  ii .…بهترین گزینه:

   مقایسه بهترین گزینه با:

 

 حال بدترین شاخص را با سایرین مقایست کنید.

 .…بدترین گزینه: 
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 سند پروژه کنترل والدینی

i.  در مقاب  

ii.  در مقاب  

 

 

ها مقایست شاخص زیر، مهم ترین را انتخاب و با سایر شاخص دواز میان حال در شاخت سهولت در استفاده،  .1.6.3

 (کنید. )دقت کنید کت جهت طولانی بودن شاخص ها، در جداول شماره آنها قرار داده شده است.

i. کاربر سوالات بت گویی پاسخ و آنلاین راهنمای وجود 

ii. پیام یا عمومی های عم دستورال شام )  تغییرات اعمال و منوها با کار جهت راهنما های اعلان وجود 

 (خاص های

iii. شخصی تنظیمات انجام جهت منوها پیچیدگی عدم و کارآمد و ساده، آسان دسترسی و استفاده 

 

  .i.  ii.  iii :.…بهترین گزینه

    مقایسه بهترین گزینه با:

 

 

 

 حال بدترین شاخص را با سایرین مقایست کنید.

 .…بدترین گزینه: 

i.  در مقاب  

ii.  در مقاب  

iii.  در مقاب  

 

 


